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Introduccion

En este documento se describen los pasos necesarios para la correcta instalacion del
modem Zyxel Prestige 630-C Series o Zyxel Prestige 630-13 para conexiones ADSL
sobre USB, de forma que sirva de orientacién a los clientes que hayan optado por
realizar, por ellos mismos, la instalacion.

El documento se divide en los dos procesos que componen la instalacion del médem y
su puesta en marcha.
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Conexion de los terminales a latoma telefénica

Junto con el médem se entregaran los microfiltros que tendremos que colocar en todos
aguellos terminales que hasta la fecha se conectaban directamente a la toma
telefénica.

Es decir, todos los teléfonos, faxes, modems tradicionales, etc... deberan ser
conectados a la toma telefénica a través de los microfiltros. Sera el médem ADSL el
unico elemento que ir4 directamente a la toma de teléfono sin necesidad de
anteponerle el microfiltro. Ver figura 4-1.
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Instalacion del médem ADSL

NOTA IMPORTANTE: No debemos conectar el médem al puerto USB hasta que la
propiainstalacion lo solicite.

Las pantallas de este manual estan obtenidas del Sistema Operativo Windows XP, para
otros sistemas estas pantallas pueden ser diferentes, aunque el proceso general es
similar.

Para Sistemas Operativos Windows 98, es necesario disponer del CD de instalacion
del propio Sistema Operativo ya que es posible que se requiera durante la instalacién
del médem. En caso de no disponer del disco de instalacion, es posible que los
archivos que se requieren se encuentren en las carpetas:

C:\Windows\
C:\Windows\System32
C:\Windows\System

De forma que cuando el SO lo solicite o bien le insertamos el CD de W98 o bien le
marcamos las rutas arriba indicadas. Los archivos que requiere pueden encontrarse
cada uno en una carpeta diferente.

Para comenzar con la instalacién, es necesario que introduzcamos en una unidad CD-
ROM (o DVD-ROM) el CD que viaja con el médem. Este CD es autorrancable, si esta
opcion esta activada, el propio CD se ejecutard y comenzara con la instalacion.

En caso contrario, si no se observa que se ha lanzado la ejecucién de la instalacion,
vamos a MI PC (Figura 2-1), seleccionamos la unidad lectora en la que hemos
introducido el CD de instalacién y ejecutamos el archivo Open.exe (Figura 2-2).
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En cualquiera de los dos casos debera aparecer la siguiente pantalla (Figura 2 -3):

£ AutoPlay Menu W=l

Prestige 630-C1 ADSL USB Modem

= Install Driver (CWA.1.1.CO)

= Documents

== |nstall Acrobat Reader 5.0.5

= Product Registration

Coopepight 2003 Zuxel Comprunications Comoration

Figura 2-3

Si lo que deseamos hacer es instalar los drivers seleccionaremos la primera opcion del
menu (“Install Driver (CWA.1.10)" ). Ver figura 2-3.

En esos momentos el proceso de instalacion dard comienzo.
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La primera pantalla que aparece nos aconseja que cerremos todos los programas
existentes y que seleccionemos la Unica opcion que hay, Instalar el dispositivo

DSL.(Figura 2-4). Pulsamos Siguiente.

ZyXEL ADSL USB Modem Wizard

Instalar el dispositive DSL

Ezte aziztente puede inztalar v configurar el dizpozitiva D51,

Antes de continuar, cierme todoz los programas ahiertos: Seleccione la opcidn de
inztalacion a continuacian v luege haga elic en Siguiente para continuar.

(% |nztalar el dispozitve DSL

Siguiente

Figura 2-4

A continuacion, Figura 2-5, deberemos indicar el tipo de servicio que tenemos
contratado. En nuestro caso debemos seleccionar: PPPoA (RFC 2364).

Pulsamos Siguiente.
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ZyXEL ADSL USB Modem Wizard

Instalar

El asiztente instalard el dizpositiva DSL

Seleccione su proveedor de zemvicioz, Haga clic en Siguiente para continuar,

Proveedor de D51
{Bridged |P over ATM[RFCT483) |Itilizar archivo
CLIF[RFC1577 -

PFPoE[RFCZE1E
] Buuda

< Afraz Siguiente Cancelar

Figura 2-5

En ese momento, comenzara la instalacion de los archivos que se necesitan para el
funcionamiento del Médem. (Figura 26). Al cabo de unos minutos, aparecera una
nueva pantalla que nos indicara que ya hemos terminado el proceso de instalacion.
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ZyXEL ADSL USB Modem Wizard X

Confiqurar el dispositive OSL

El azistente DSL va a preparar ¥ configurar &l dispositivo DSL. Esta operacion puede durar
R0z nGkog:

[} Copiar los archivos necesanos
|nstalar loz controladores del dizpozitiea BSL
Configurar controladores

Controladores de prueba

ZyXEL

Unlegal Nel i orking Powar

Figura 2-6

Como hemos indicado anteriormente, y después de que la copia de archivos se haya
ejecutado con éxito, nos aparece la siguiente pantalla. Figura 2-7

Dispositivo D51
/' E Conecte el dizpositiva DSL ahora,

Pulze el botan de 'Cancelar’ para parar la inztalacion.

Figura 2-7
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Como indica el mensaje, este es el momento en el que debemos conectar el médem al
puerto USB del ordenador y el cable telefénico a la toma de teléfono.

Una vez conectado, el mensaje desaparece y el ordenador encontrara el hardware que
acabamos de conectar. (Figura 2-8)

LyXEL ADSL USB Modem Wizard E|

Configurar el dispositive DSL

El asistente D51 vara preparar » configurar el dispasiive DSL, Esta operacian puede durar
URos minubos.
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Figura 2-8

Por dltimo, y si todo ha ido correctamente, el proceso finalizara, la ventana de progreso
se cerrara y habremos terminado la instalacion del dispositivo y sus drivers.(Figura 2-9)
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ZyXEL ADSL USB Modem Wizard X

Finalizacion del asistente DSL

La configuracion del digpositivo DSL ha hinalizado,

Para-zalir del asistente, haga clic en Finalizar,

ADSL USB Modem

Figura 2-9
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Conexion del médem

Una vez instalado el médem y sus correspondientes drivers, y si el proceso ha sido
exitoso, aparecera en el escritorio dos nuevos iconos.

Uno de ellos se denomina ZyXEL ADSL USB Modem Control Panel desde el cual
podremos configurar aspectos técnicos relacionados con el nuevo hardware.

El otro icono se denomina ZyXEL DIAL UP y sera el enlace desde el cual podremos
conectarnos via ADSL. (Figura 3-1)

i = AutoPlay Menu | @ C:itemp f @ C:\Documerts ... [ L-_Ei Instalacionabsl-.. . ES

Figura 3-1
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Por lo tanto si pulsamos sobre ZyXEL DIAL UP se nos abrira la ventana de conexion.

(Figura 3-2).

Conectarse a ZyXEL DIAL UP

i
Nombrade |l
LIELIATIO;
Contrazefa:

[ ] Guardar este nombre de usuario § contrasefia para los
ziguUientes LEUanos:

Wi 0000000 1 v
l_“ﬂan:ar J l Cancelar J I Propiedades ] I Apuda: J
Figura 3-2

Rellanando el nombre de usuario (del tipo usuario@euskaldsl, donde usuario es su
cuenta de acceso) y contrasefia que nos ha entregado Euskaltel, podremos realizar la
conexion. Si no queremos introducir la contrasefia cada vez que queramos conectar
debemos seleccionar la casilla de recordar contrasefia. El resto de parametros, como el
numero de teléfono amarcar no hay que modificarlos.
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Si no se realiza la conexion la podemos comprobar a través del icono ZyXEL ADSL
USB Modem Control Panel. Si hacemos doble clic nos aparecerd la siguiente pantalla.

Figura 3-3.

ZyXEL ADSL USB Modem WAN Adapter X

General | Configuracian de linea | Configuracion de protocolo |

i~ Infarmacion de linea A0 5L

|ntentando actiear la linga

| nformacion sobre la conewmbdn ADSL

Bytes recibidos; 0 Bytes ranzmitidoz;. 10

YWelocidad de recepcidr; 1 khitads Wel detranzmizian: 0 kbitzdz

Verzion de software del controladar; 280072.093.055.000

Cwia1.1.C0

ZyXEL

Unlaanh Natrorking Powar ZyREL Communications Corp

Acephar Cancelar | et Apuds

Figura 3-3
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Si navegamos a través de las pestafias superiores hasta Configuracion de protocolo,
podremos observar los valores Identificador de ruta virtual VPly Identificador de

ruta virtual VCI. Sus valores 6ptimos son:

Identificador de ruta virtual VPI: 8
Identificador de ruta virtual VCI: 35

Como se muestra en la figura 3-4.

ZyXEL ADSL USB Modem WAN Adapter

Geniral | Configuracian de linea  Configuracion de protocalo

[dentificacion de circuita situal ATk

Circuita wirtceal O Circuita yirtual 1

|dentificador de it wirtual [VFl) | B |
|dentifizador de ruta witual [Tl 1] |

Configuracidn de canal agregado

Modo de encapsulacidn JF'F'F' sobre AT WCMLE [RFCZ364) LI

Lorgitud maxima de panuete:
Recepcion Transmizian Welocidad makima de celda (FCR]

1500 1500 Yelocidad de linea -l

| Aoeptar I Cancelar |

Figura 3-4
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La otra pestafia, Configuracion de linea, posee los valores por defecto que en la
mayoria de los casos funciona perfectamente.

No obstante si no podemos navegar, se podra seleccionar un tipo de modulacién
diferente, hasta que se dé con la correcta (si el Led de ADSL no queda fijo deberemos
de probar con las diferentes modulaciones figura 3-5). El hecho de que el led parpadee,
indica que no hay portadora por lo que no reconoce la linea ADSL.

Para ello es necesario ir seleccionando cada tipo de modulacion y probar si se navega
correctamente. Ver figura 3-5.

ZyXEL ADSL USB Modem WAN Adapter X

Gerieral  Configuracion de linea | Configuracion de protocolo |

Modulacion Jl.ﬁ.utumética, ze prefiers ITU G.dmt o G.lite ﬂ
‘Butomatica, se prefiere |TH GdmtaGlte
Butomatica, se prefiere AMNSI T1.413:62
ITU [G.dmt o &:litke]

ANSITT 41342

[3.dmt

5 lite

Seleccion de cableado

Eztféngl_de pane2 | Lrikpowr Yendar :_l

Entarnc de extrémo o
de cabeza de AD5L |N':' especifico --W—|

i~ Anney Selection
o+ Annes & BOSL encima POTS) £

| Aceptar I Cancelar |

Figura 3-5
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Desinstalacion del médem y la conexion

Si lo que deseamos es desinstalar el médem, seleccionaremos el icono Uninstall
ZyXEL ADSL USB modem que se encuentra en Inicio — Programas — ZyXEL ADSL
USB MODEM - Uninstall ZyXEL ADSL USB MODEM. Ver figura 4-1.
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Aparecera la siguiente pantalla. Figura 4-2.

ZyXEL ADSL USB Modem Wizard

Desinstalar el dispositivo DSL.
Diezinztalar el dizpozitivo D51 » el azizstente.

Dresinztalar solo el dispozitive DSL o bien el dizpositiva DSL o el azistente DSL

/y IMPORTAMTE: la desinstalacian del asistente provocard la pérdida de toda la

A4\, infrmiacion sobre el proveedar de servicios: Serd necezario el LD onginal de instalacidon
para restablecer el dizpositiva DSL

I Desinstalar zdlo el dizpozitiea DSL,

{* Desinstalar el asiztente v el dizpositieo DSLE

Siguiente Cancelar

Figura 4-2

En la que debemos seleccionar Desinstalar el asistente y el dispositivo DSL. Si
hacemos clic sobre Siguiente, aparecera el siguiente mensaje emergente. Figura 4-3

ZyXEL ADSL USB Modem Wizard

éGequro que desea desinstalar el asistente DAL v todos los perfiles almacenados?
' Serd necesario el COU de instalacion original para restablecer el dispositivo DSL si
desinstala el asistente,

Zancelar
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Si pulsanos en Si, se comenzara la desinstalacion de los drivers y los archivos
referentes al dispositivo ADSL.

Cuando el proceso termina nos encontraremos con la Ultima de las ventanas que nos
informara que la desinstalacion ha sido exitosa. Figura 4-4

} ZyXEL ADSL USB Modem Wizard x|

El dispositiva DSL v el asistente DAL <& hian desinstalado carrectamente,

Figura 4-4
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