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INFORMACIÓN LEGAL 

Copyright © 2022 ZTE CORPORATION. 

Todos los derechos reservados. 

No se permite citar, reproducir, traducir ni utilizar ninguna 
parte de este manual en forma alguna o a través de 
cualquier medio, ya sea electrónico o mecánico, 
incluyendo fotocopia o microfilm, sin tener el 
consentimiento previo por escrito de ZTE Corporation. 

Aviso 

ZTE Corporation se reserva el derecho a rectificar los 
errores de impresión, así como el derecho a actualizar 
las especificaciones de esta guía sin previo aviso. 

Brindamos autoservicio a los usuarios de nuestros 
dispositivos terminales inteligentes. Para obtener más 
información sobre el manual de usuario, el autoservicio y 
los modelos de productos compatibles, visite el sitio 
oficial de ZTE (en www.ztedevices.com). La 
información del sitio web tiene prioridad. 

Exención de responsabilidad 
ZTE Corporation renuncia a toda responsabilidad por 
cualquier daño derivado de la modificación no autorizada 
del software. 
Las imágenes y las capturas de pantalla utilizadas en 
esta guía pueden ser diferentes del producto real. El 
contenido de esta guía puede ser diferente del producto 
o software real. 

Marcas registradas 

ZTE y los logotipos de ZTE son marcas registradas de 
ZTE Corporation. 

Android™ es una marca registrada de Google LLC.  

La marca comercial Bluetooth® y los logotipos son 
marcas comerciales registradas propiedad de Bluetooth 
SIG, Inc. y ZTE Corporation los utiliza bajo licencia.  

  El logotipo de microSDXC es una marca 

comercial de SD-3C, LLC. 

Otras marcas y nombres comerciales pertenecen a sus 
respectivos propietarios. 
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Conozca su teléfono 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Su teléfono admite Wi-Fi de 2,4 GHz y 5 GHz. 

Cámara frontal 

Pantalla táctil 

Auricular 

Tecla de 
volumen 

Tecla de 
encendido/ 
Sensor de huellas 
dactilares 

Toma de 
carga/USB tipo C 

Conector para 
auriculares 

Cámara y flash 
traseros  

Altavoz 

Luz del indicador 

Bandeja de 
tarjeta nano-SIM/ 
microSDXC 

Sensor de luz 
y proximidad 
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Configuración del teléfono 

Puede instalar o extraer la(s) tarjeta(s) nano-SIM del 

teléfono sin necesidad de apagarlo. 

 ADVERTENCIA 

Para no dañar el teléfono, no utilice ningún otro tipo de 

tarjeta SIM ni ninguna otra tarjeta nano-SIM no estándar 

recortada de una tarjeta SIM. Su proveedor de servicios 

puede proporcionarle una tarjeta nano-SIM estándar. 

1. Inserte el extremo del instrumento para extraer la 

tarjeta en la ranura de la bandeja de la tarjeta. 

 

 NOTA:  

Utilice la herramienta de expulsión de bandeja incluida 

en la caja. De lo contrario, es posible que la bandeja de 

la tarjeta no se expulse. 

 PRECAUCIÓN: 

Nunca utilice objetos afilados en lugar de la herramienta 

de expulsión de la bandeja incluida. Asegúrese de 

colocar la herramienta en posición perpendicular 

respecto al orificio. De lo contrario, el teléfono podría 

sufrir daños. 
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2. Deslice la bandeja de la tarjeta hacia fuera. Puede 

colocar las tarjetas nano-SIM en las ranuras de la 

derecha y central, y colocar una tarjeta microSDXC 

(opcional) en la ranura de la izquierda, tal y como se 

muestra. Vuelva a introducir la bandeja con cuidado 

en su lugar. 

 

 NOTA:  

Si se instalan dos tarjetas nano-SIM, ambas tarjetas 

pueden conectarse a la red 4G, 3G o 2G, y cualquiera 

de ellas se puede utilizar para los datos móviles. 

Carga del teléfono 

La batería del teléfono debe contar con suficiente carga 

para que el teléfono pueda encenderse, detectar una 

señal y realizar algunas llamadas. Debe cargarla por 

completo tan pronto como sea posible. 

 ADVERTENCIA 

Utilice únicamente cargadores y cables USB tipo C que 

cuenten con la aprobación de ZTE. Si utiliza accesorios 

sin aprobar podrían producirse daños en el teléfono o 

podría provocar la explosión de la batería. 

 ADVERTENCIA 

No retire la cubierta trasera. La batería no es 

extraíble. La extracción de la batería podría provocar 

un incendio o una explosión. 
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1. Conecte el adaptador a la toma de carga.  

 

2. Conecte el cargador a una toma de corriente de CA 

estándar. 

3. Desconecte el cargador cuando la batería esté 

completamente cargada. 

 NOTA: 

Si el nivel de batería es extremadamente bajo, es 

posible que no pueda encender el teléfono, aunque se 

esté cargando. En ese caso, vuelva a intentarlo después 

de cargar el teléfono durante al menos 20 minutos. 

Comuníquese con el servicio de atención al cliente si no 

puede encender el teléfono después de una carga 

prolongada. 

Encendido/apagado del teléfono 

Antes de encender el teléfono, asegúrese de que la 

batería esté cargada. 

• Mantenga pulsada la tecla de encendido para 
encender el teléfono. 

• Para apagarlo, mantenga pulsada la tecla de 
encendido hasta que se abra el menú de opciones 

y toque  > . 

 NOTA: 

Si la pantalla se congela o tarda mucho en responder, 

mantenga pulsada la tecla de encendido durante 

aproximadamente 10 segundos para reiniciar el teléfono. 
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Activación del teléfono 

El teléfono entra automáticamente en modo de reposo 
cuando no está en uso durante algún tiempo. La pantalla 
se apaga para ahorrar energía y se bloquean las teclas 
para evitar operaciones accidentales. 

Puede volver a activar el teléfono encendiendo la 
pantalla y desbloqueando las teclas. 

1. Pulse la tecla de encendido para encender la 

pantalla. 

2. Deslice el dedo hacia arriba en la pantalla. 

 NOTA: 

Si ha establecido la verificación facial, una huella 
dactilar, un patrón de desbloqueo o un PIN o contraseña 
para el teléfono, deberá utilizar su cara o su huella 
dactilar, dibujar el patrón o introducir el PIN/contraseña 
para desbloquear la pantalla.  
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Información de seguridad del producto 

 

No realice ni reciba llamadas telefónicas 
mientras conduce. No escriba mensajes de 
texto mientras conduce. 

 

Mantenga el teléfono a una distancia mínima 
de 5 mm del cuerpo cuando realice llamadas.  

 
Las piezas pequeñas pueden provocar asfixia. 

 
El teléfono puede emitir un sonido fuerte. 

 

Para evitar posibles daños auditivos, no utilice 
el dispositivo con el volumen muy alto durante 
periodos de tiempo prolongados. Tenga 
cuidado al sujetar el teléfono cerca de la oreja 
mientras el altavoz está activado. 

 

Evite que entre en contacto con objetos 
magnéticos. 

 

Manténgalo alejado de marcapasos u otros 
dispositivos médicos electrónicos. 

 

Apáguelo cuando así se le indique en 
hospitales y centros médicos. 

 

Apáguelo cuando así se le indique en aviones 
y aeropuertos. 

 

Apáguelo cuando se encuentre cerca de 
materiales o líquidos explosivos. 

 
No utilice el teléfono en estaciones de servicio. 

 

El teléfono puede producir una luz brillante o 
un destello. 

 
No arroje el teléfono al fuego. 

 
Evite las temperaturas extremas. 

 

Evite que entre en contacto con líquidos. 
Mantenga el teléfono seco. 
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No intente desmontar el teléfono. 

 
Utilice solo accesorios aprobados. 

 

En el caso de equipos que puedan enchufarse, 
la toma debe instalarse cerca del equipo, en 
un lugar de fácil acceso. 

 

No dependa del teléfono como dispositivo 
principal para las comunicaciones de 
emergencia.  

Tasa de absorción específica (SAR) 

Su dispositivo móvil es un transmisor y receptor de 

ondas de radio. Está diseñado para que no pueda 

superar los límites de exposición a ondas de radio 

recomendados por las directrices internacionales. Estas 

directrices fueron desarrolladas por la organización 

científica independiente ICNIRP e incorporan márgenes 

de seguridad establecidos para garantizar la protección 

de todas las personas, independientemente de su edad 

y estado de salud. 

Estas directrices utilizan una unidad de medida conocida 

como tasa de absorción específica o SAR. El límite de 

SAR para los dispositivos móviles es de 2 W/kg. El valor 

SAR más alto de este dispositivo cuando se probó en la 

cabeza fue de 0.902 W/kg*, y cuando se probó en el 

cuerpo, de 1.488 W/kg* con una distancia de 5 mm. 

Puesto que los dispositivos móviles disponen de una 

amplia variedad de funciones, pueden utilizarse en otras 

posiciones como, por ejemplo, sobre el cuerpo, tal y 

como se describe en el manual del usuario**. 

El valor de SAR se mide utilizando la energía de 

transmisión más alta del dispositivo, por lo que el valor 

de SAR real de este dispositivo durante su 

funcionamiento está normalmente por debajo del 

indicado anteriormente. Esto se debe a los cambios 

automáticos en el nivel de energía del dispositivo para 

garantizar que solo utiliza el mínimo de energía 

necesario para conectarse a la red. 

* Las pruebas se realizan de conformidad con EN 50360, 

EN 50566, EN 50663, EN 62209-1 y EN 62209-2. 
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** Consulte el uso del teléfono sobre el cuerpo en el 

manual del usuario. 

 

Especificaciones 

Aplicaciones de 

radio probadas 

por EUT 

GSM 850/900/1800/1900 
Banda WCDMA 1/2/5/8 
Banda LTE 1/3/5/7/8/20/38 
Bluetooth / 2.4G Wi-Fi / 5G Wi-Fi / 

FM / GPS / GLONASS 

Potencia de 

salida de RF 

máxima 

GSM850: 33,6 dBm  
GSM900: 34,0 dBm  
GSM1800: 30,5 dBm  
GSM1900: 30,4 dBm  
Banda WCDMA 1: 23,0 dBm  
Banda WCDMA 2: 23,0 dBm 

Banda WCDMA 5: 24,8 dBm  
Banda WCDMA 8: 24,4 dBm  

Banda LTE 1: 23,0 dBm 
Banda LTE 3: 23,5 dBm 
Banda LTE 5: 24,8 dBm  
Banda LTE 7: 23,0 dBm 
Banda LTE 8: 25,0 dBm  
Banda LTE 20: 25,0 dBm  
Banda LTE 38: 24,3 dBm  
Bluetooth: EIRP 9,58 dBm  
Wi-Fi de 2,4 G: EIRP 19,18 dBm 

Wi-Fi 5G B1: EIRP 20,04 dBm 

Wi-Fi 5G B4: EIRP 13,94 dBm 
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Precauciones de CE 

Precauciones para la batería 

• Existe riesgo de explosión si se sustituye la batería 
por otra de tipo incorrecto.  

• Deseche las baterías usadas de acuerdo con las 
instrucciones. 

• No tire ninguna batería al fuego o a un horno 
caliente, ni aplaste o corte ninguna batería con 
herramientas mecánicas. Si lo hace, puede provocar 
una explosión. 

• Si se deja una batería en un entorno con 
temperaturas extremadamente altas, se podría 
producir una explosión o la fuga de líquido o gas 
inflamable. 

• Si la batería se somete a una presión de aire 
extremadamente baja, podría producirse una 
explosión o la fuga de líquido o gas inflamable. 

Puerto USB 

El producto solo puede conectarse a una interfaz USB 

de la versión USB 2.0. 

Uso adecuado 

Como se describe en esta guía, el dispositivo solo puede 

usarse en los entornos indicados. Si es posible, no toque 

el área de la antena del dispositivo.  

No exponga el dispositivo a temperaturas extremas 

(inferiores a -10 °C o superiores a +35 °C).  
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Desechar dispositivos antiguos 

 

1.  Cuando un producto incluye el símbolo 

de un contenedor tachado con una 

cruz, significa que está incluido en la 

Directiva 2012/19/UE de la Unión 

Europea. 

2.  Todos los productos eléctricos y 

electrónicos deben desecharse al 

margen de los residuos municipales 

en instalaciones de recolección 

designadas por las autoridades 

locales. 

3.  Al desechar su viejo dispositivo 

correctamente ayuda a evitar 

consecuencias perjudiciales para el 

medio ambiente y la salud. 

Debido a que la información de reciclado de este 

producto está basada en la directiva WEEE, le rogamos 

que envíe un correo electrónico a weee@zte.com.cn 
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DECLARACIÓN DE CONFORMIDAD UE 

 

Por la presente, ZTE Corporation declara que el tipo de 

equipo de radio del ZTE A7040 cumple con la Directiva 

2014/53/UE. 

El texto completo de la declaración de conformidad UE 

está disponible en la siguiente dirección de Internet: 

https://certification.ztedevices.com 
 
 

El dispositivo está restringido al uso en interiores solo 

cuando se utiliza en el rango de frecuencias de 5150 a 

5250 MHz. 

 

AT BE BG HR CY CZ DK 

EE FI FR DE EL HU IE 

IT LV LT LU MT NL PL 

PT RO SK SI ES SE UK(NI) 

 
 
 

 
 
 

Conformidad ErP 

La fuente de alimentación externa de este producto se 

ajusta a la Directiva sobre productos relacionados con la 

energía (ErP) 2009/125/CE del Parlamento Europeo y 

del Consejo de Europa.  

Dispone de información detallada sobre ErP en el sitio 

web de ZTE: https://certification.ztedevices.com. 


