
 

zerbitzua 
mugikor-lineatik linea finkotik 

aktibatzea desaktibatze
a 

aktibatzea desaktibatze
a 

kontsulta lokuzioa 

beti desbideratzea *21*<zein_zenbakitara_desbideratzen_den># #21# *21*<zein_zenbakitara_desbideratzen_den># #21# *#21# BAI 

okupatuta badago desbideratzea *67*<zein_zenbakitara_desbideratzen_den># #67# *67*<zein_zenbakitara_desbideratzen_den># #67# *#67# BAI 

erantzun ezean desbideratzea 
*61*<zein_zenbakitara_desbideratzen_den>*<denbo
ra># 
balioak 5 segundoren multiploa izan behar du balio max. 
30seg 

 

#61# 
*61*<zein_zenbakitara_desbideratzen_den>*<d
enbora># 
balioak 5 segundoren multiploa izan behar du. balio max. 
30seg 

 

#61# 
 

*#61# 
 

BAI 

itzalita edo estaldurarik gabe 
dagoenean desbideratzea 

*62*<zein_zenbakitara_desbideratzen_den># #62# ez dagokio ez dagokio ez dagokio -- 

baldintzapeko desbideratze guztiak 
*004*<zein_zenbakitara_desbideratzen_den>*<denb
ora># 
balioak 5 segundoren multiploa izan behar du balio max. 
30 seg 

 

#004# 
 

ez dago eskuragarri 
 

ez dago 
eskuragarri 

 

ez dago 
eskuragarri 

 

-- 

postontzira desbideratzea 
aktibatzeko 

 

aurreko desbideratzeetako batekin egiten da  
*63# 
okupatuta badago edo erantzuten ez badu, postontzira 
bideratzen da 

 

#63# 
 

*#63# 
 

BAI 

deia zain *43# #43# *43# #43# *#43# BAI 

dei-egilearen IDa ezkutatzea #31#<deitu_nahi_denaren_zenbakia>DEITU  067<deitu_nahi_denaren_zenbakia>    

 

Lineako zerbitzuak aktibatzeko eta desaktibatzeko kodeak 
 
Kode hauei esker, telefono-linea finkoari edo mugikorrari lotutako zerbitzuak aktibatu, desaktibatu eta haien egoera kontsultatu 

dezakegu. 

Taulako edozein zerbitzutan jarduteko, markatu  dagokion sekuentzia telefonoaren teklatutik. 

 

 

Ahots-postontziko mezuak entzutea: 1201 
 

Hemen daukazu dokumentu honen azken bertsioa: https://www.euskaltel.com/empresas/soy-cliente/tengo-dudas-sobre/manuales-y-drivers/manuales/solucion-pymes 

Zerbitzuarekin arazorik edo zalantzarik baduzu, deitu 900 840 590 telefonora 

Gertutasuna, urrun 
iristeko. 

https://www.euskaltel.com/empresas/soy-cliente/tengo-dudas-sobre/manuales-y-drivers/manuales/solucion-pymes

