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Nociones basicas

Lea la siguiente informacidn antes de empezar

Lea este manual antes de usar el dispositivo para garantizar su uso correcto y seguro.

Las descripciones se basan en los ajustes predeterminados del dispositivo.

Es posible que los contenidos difieran del dispositivo en funcién de la regién, el proveedor de
servicios, las especificaciones del modelo o el software del dispositivo.

El contenido (contenido de alta calidad) que exija un alto uso del CPU y la memoria RAM
afectara al rendimiento general del dispositivo. Puede que las aplicaciones relacionadas con el
contenido no funcionen correctamente dependiendo de las especificaciones del dispositivo y el
entorno en el que lo use.

Samsung no se hace responsable de los problemas de rendimiento causados por aplicaciones
de cualquier proveedor distinto de Samsung.

Samsung no se hace responsable de los problemas de rendimiento o las incompatibilidades
causados por la edicién de los ajustes de registro o la alteracién del software del sistema
operativo. El intento de personalizar el sistema operativo puede provocar que el dispositivo o las
aplicaciones no funcionen correctamente.

El software, las fuentes de sonido, los fondos de pantalla, las imagenes y los demds contenidos
multimedia incluidos en el dispositivo tienen una licencia de uso limitado. La extracciéon y uso de
estos materiales para propdsitos comerciales o de otra naturaleza constituyen una violacion de
las leyes de derechos de autor. Los usuarios son completamente responsables del uso ilegal de
los contenidos multimedia.

Es posible que, en funciéon de su plan de datos, incurra en gastos adicionales por los servicios

de datos, como los mensajes, la carga y descarga, la sincronizacion automatica o el uso de los
servicios de ubicacién. Para la transferencia de grandes cantidades de datos, se recomienda usar
una conexion Wi-Fi.

Las aplicaciones predeterminadas incluidas en el dispositivo estan sujetas a actualizaciones 'y
puede que dejen de ser compatibles sin previo aviso. En caso de tener alguna pregunta sobre
alguna de las aplicaciones incluidas con el dispositivo, pdngase en contacto con el Servicio
de Atencion Técnica (SAT) de Samsung. En el caso de aplicaciones instaladas por el usuario,
pdngase en contacto con los proveedores de servicios correspondientes.

Si modifica el sistema operativo del dispositivo o instala software de fuentes no oficiales, podria
provocar errores en el funcionamiento del dispositivo y la corrupcion o pérdida de datos. Estas
acciones constituyen una violacion del acuerdo de licencia de Samsung y anularan la garantia.
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Dependiendo de la regién o del modelo, algunos dispositivos pueden precisar la aprobacién
de la FCC (Federal Communications Commission). Si el dispositivo cuenta con esta aprobacion,
podra ver su ID correspondiente. Para ver este ID, abra la aplicaciéon Ajustes y pulse Acerca del
teléfono — Informacion de la bateria.

Iconos instructivos

& Advertencia: situaciones que podrian provocarle lesiones a usted o a otras personas.

@ Precaucion: situaciones que podrian provocar dafnos al dispositivo o a otros equipos.

‘ Aviso: notas, sugerencias de uso o informacién adicional.

Situaciones de sobrecalentamiento del dispositivo
y soluciones

Cuando el dispositivo se calienta durante la carga de la bateria

Es posible que el dispositivo y el cargador se calienten durante la carga. Durante la carga inalambrica
o la carga rapida puede que el dispositivo esté mas caliente al tacto. Esto no afectara a la vida util ni
al rendimiento del dispositivo, sino que forma parte del funcionamiento del mismo. Si la bateria se
calienta demasiado, el cargador podria detener la carga.
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Siga estos pasos cuando el dispositivo se caliente:

- Desconecte el cargador del dispositivo y cierre las aplicaciones que estén abiertas. Espere a
que el dispositivo se enfrie y, a continuacion, comience a cargarlo de nuevo.

- Sila parte inferior del dispositivo se sobrecalienta, esto podria deberse a que el cable USB
conectado esta estropeado. Sustituya el cable USB danado por uno nuevo aprobado por
Samsung.

Cuando utilice un cargador inalambrico, no coloque materiales extrafios, como objetos
metalicos, imanes o tarjetas con bandas magnéticas, entre el dispositivo y el cargador
inaldmbrico.

‘ La funcién de carga inaldambrica o carga rdpida solo esta disponible en los modelos
= compatibles.

Cuando el dispositivo se calienta durante el uso

Si utiliza funciones o aplicaciones que requieren mas bateria o las utiliza durante periodos de tiempo
prolongados, es posible que su dispositivo se caliente de forma temporal debido al mayor consumo
de bateria. Cierre las aplicaciones abiertas y no utilice el dispositivo durante un rato.

A continuacion se muestran situaciones en las que el dispositivo podria sobrecalentarse. Segun las
funciones y las aplicaciones que utilice, estos ejemplos podrian no aplicarse a su modelo:

- Durante la configuracion inicial después de la compra o al restaurar datos.
+ Cuando se descargan archivos grandes.

+ Cuando se utilizan aplicaciones que requieren mas bateria o se utilizan aplicaciones durante
mucho tiempo:

- Cuando se reproducen juegos de alta calidad durante periodos de tiempo prolongados
- Cuando se graban videos durante periodos de tiempo prolongados

- Cuando se transmiten videos por secuencias utilizando el ajuste maximo de brillo

- Al conectarse a un televisor

+Cuando se realizan varias tareas al mismo tiempo o se ejecutan muchas aplicaciones en
segundo plano:

- Cuando se utiliza Multiwindow
- Cuando se actualizan o instalan aplicaciones durante la grabacién de videos
- Cuando se descargan archivos grandes durante una videollamada

- Cuando se graban videos mientras se utiliza una aplicacion de navegacion
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+ Cuando se utiliza una gran cantidad de datos para sincronizarlos con la nube, el correo
electrénico u otras cuentas.

+Cuando se utiliza una aplicacion de navegacién en un coche con el dispositivo expuesto a la luz
solar directa.

+ Cuando se usa la conexién compartida.
- Cuando se utiliza el dispositivo en zonas con sefales débiles y sin recepcion.
+ Cuando se carga la bateria con un cable USB dafado.

+Cuando la clavija multifuncién del dispositivo esta dafiada o expuesta a materiales extrainos,
como liquido, polvo, polvo metalico o grafito.

+ Cuando esta en itinerancia.

Siga estos pasos cuando el dispositivo se caliente:

+ Mantenga el dispositivo actualizado con el ultimo software.

Los conflictos entre aplicaciones abiertas pueden provocar que el dispositivo se caliente.
Reinicie el dispositivo.
- Desactive las funciones Wi-Fi, GPS y Bluetooth cuando no las esté utilizando.

Cierre las aplicaciones que aumenten el consumo de bateria o que se ejecuten en segundo
plano cuando no las esté utilizando.

+ Elimine los archivos innecesarios o las aplicaciones que no utilice.
+ Reduzca el brillo de la pantalla.

- Si el dispositivo se sobrecalienta o permanece caliente durante un periodo de tiempo
prolongado, deje de usarlo durante unos minutos. Si se sigue sobrecalentando, pongase en
contacto con el Servicio de Atencién Técnica (SAT) de Samsung.

Limites del dispositivo cuando se sobrecalienta

Cuando el dispositivo se calienta, las funciones y el rendimiento pueden verse limitados o puede que
el dispositivo se apague para enfriarse. Esta funcién solo esta disponible en los modelos compatibles.

- Si el dispositivo se calienta mas de lo normal, aparecera un mensaje de sobrecalentamiento. Para
que la temperatura del dispositivo disminuya, se limitaran el brillo de la pantalla y la velocidad
de rendimiento y se detendrd la carga de la bateria. Ademas, se cerraran las aplicaciones en
ejecucion y solo podra realizar llamadas de emergencia hasta que el dispositivo se enfrie.

- Si el dispositivo se sobrecalienta o permanece caliente durante un periodo de tiempo
prolongado, aparecera un mensaje de apagado. Apague el dispositivo y espere hasta que se
enfrie.



Nociones basicas

Precauciones para el entorno operativo

El entorno puede causar que su dispositivo se caliente en las siguientes condiciones. Tenga cuidado
de no acortar la vida util de la bateria, danar el dispositivo o provocar un incendio:

+ No guarde el dispositivo en zonas con temperaturas muy frias o calidas.

+ No exponga el dispositivo a la luz solar directa durante mucho tiempo.

+No utilice ni almacene el dispositivo durante mucho tiempo en zonas con temperaturas muy
elevadas como, por ejemplo, dentro de un vehiculo en verano.

- No coloque el dispositivo en zonas que puedan sobrecalentarse, como una manta eléctrica.

»+ No guarde el dispositivo en calefactores, microondas, equipamientos de cocina calientes o
contenedores de alta presidn, ni cerca de ellos.

+Nunca utilice cargadores ni baterias dafados.

Contenido de la caja

En la caja encontrara los siguientes articulos:

+ Dispositivo

+ Guia de inicio rapido

a

-

Los elementos incluidos con el dispositivo y cualquier accesorio disponible pueden variar
en funcién de la region o el proveedor de servicios.

Los elementos suministrados estan disefiados solo para este dispositivo y puede que no
sean compatibles con otros.

La apariencia y las especificaciones del dispositivo estan sujetas a cambios sin previo
aviso.

Podra comprar accesorios adicionales en su distribuidor local de Samsung. Asegurese de
gue sean compatibles con el dispositivo antes de comprarlos.

Utilice solo accesorios aprobados por Samsung. En caso de no hacerlo, podria causar
problemas de rendimiento y errores de funcionamiento que no se encuentren cubiertos
por la garantia.

La disponibilidad de todos los accesorios se encuentra sujeta a cambios segun los
fabricantes. Para obtener mas informacion sobre los accesorios disponibles, consulte el
sitio web de Samsung.
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Diseno del dispositivo
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‘ - En las siguientes situaciones podrian producirse problemas de conectividad o la bateria
= podria descargarse:

- Si coloca adhesivos metalicos en el area de la antena del dispositivo
- Sicoloca en el dispositivo una funda fabricada con materiales metalicos

- Sicubre el drea de la antena del dispositivo con las manos o con otros objetos
mientras utiliza determinadas funciones, como las llamadas o la conexién de datos
moviles

- Se recomienda usar un protector de pantalla aprobado por Samsung. De lo contrario, es
posible que los sensores no funcionen correctamente.

+ No cubra la zona del sensor de proximidad con accesorios para la pantalla, como un
protector de pantalla o pegatinas. De lo contrario, puede que el sensor no funcione
correctamente.

Teclas/Botones

Tecla/Botdn Funcién
) + Manténgalo pulsado para encender o apagar el dispositivo.
U Encendido )
- Pulselo para encender o bloquear la pantalla.
Aplicaciones . . o .
i - Pulsela para abrir la lista de aplicaciones recientes.
recientes
+ Pulselo para encender la pantalla cuando esté bloqueada.
C) Inicio - Pulselo para volver a la pantalla Inicio.
+ Manténgalo pulsado para iniciar Google.
+ Pulsela para volver a la pantalla anterior.
Atras + Manténgala pulsada para acceder a las opciones adicionales
de la pantalla actual.
U Volumen « Pulselos para ajustar el volumen del dispositivo.
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Bateria

Cargar la bateria

Cargue la bateria antes de usar el dispositivo por primera vez o cuando no se haya utilizado durante
mucho tiempo.

& Utilice solo cargadores, baterias y cables aprobados por Samsung. Los cargadores o cables
no aprobados pueden hacer que la bateria explote o pueden estropear el dispositivo.

@ Si conecta el cargador de forma incorrecta, podria causar danos graves al dispositivo. La
garantia no cubre ningun dafo causado por mal uso.

‘ El cargador no tiene interruptor de encendido y apagado, por tanto, para detener la

- entrada de corriente eléctrica, el usuario debe desenchufarlo de la red. Ademas, cuando
esté conectado debe permanecer cerca del enchufe. Para ahorrar energia, desenchufe el
cargador cuando no esté en uso.

1 Conecte el cable USB al adaptador de alimentacion USBy a la clavija multifuncién del
dispositivo.

2 Conecte el adaptador de alimentacion USB a una toma de corriente.

3 Cuando la bateria esté totalmente cargada, desconecte el dispositivo del cargador. Para ello,
desconecte primero el cargador del dispositivo y luego de la toma de corriente.

11
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Reducir el consumo de bateria

El dispositivo ofrece varias opciones que le ayudaran a ahorrar bateria:

Optimice el consumo usando la funcién de mantenimiento del dispositivo.

Cuando no esté usando el dispositivo, apague la pantalla pulsando el botén Encendido.
Active el modo Ahorro de energia.

Cierre aplicaciones innecesarias.

Desactive la funcion Bluetooth si no la estd usando.

Desactive la funcion Wi-Fi cuando no la esté utilizando.

Desactive la sincronizacion automatica de las aplicaciones que deben sincronizarse, como los
correos electronicos.

Reduzca el tiempo de retroiluminacién de la pantalla.

Reduzca el brillo de la pantalla.

Consejos y precauciones sobre la carga de la bateria

Cuando el nivel de bateria sea bajo, el icono de la bateria estara vacio.

Si la bateria estda completamente descargada, no podra encender el dispositivo inmediatamente
después de conectar el cargador. Espere a que la bateria se cargue durante algunos minutos
antes de intentarlo de nuevo.

Si utiliza varias aplicaciones a la vez, ya sean de red o que requieran una conexién con otro
dispositivo, la bateria se agotara rapidamente. Para evitar quedarse sin carga en la bateria
durante la transferencia de datos, use siempre estas aplicaciones después de cargar la bateria
por completo.

El uso de una fuente de energia distinta del cargador, como un ordenador, puede hacer que la
carga sea mas lenta, ya que la corriente eléctrica es menor.

Puede utilizar el dispositivo mientras se esta cargando, pero la bateria tardara mas en cargarse
por completo.

Si el dispositivo recibe una alimentacion inestable mientras se carga, puede que la pantalla tactil
no funcione. Si esto sucede, desconecte el cargador del dispositivo.

Es posible que el dispositivo y el cargador se calienten durante la carga. Esto es normal y no
afecta a la vida util ni al rendimiento del dispositivo. Si la bateria se calienta mas de lo normal, el
cargador podria dejar de funcionar.

Si carga el dispositivo cuando la clavija multifuncion esta mojada, el dispositivo podria
estropearse. Seque bien la clavija multifuncién antes de cargar el dispositivo.

Si el dispositivo no se carga correctamente, llévelo junto con el cargador a un Servicio de
Atencion Técnica (SAT) de Samsung.

12



Nociones basicas

Tarjeta SIM o USIM (tarjeta nanoSIM)

Insertar la tarjeta SIM o USIM

Inserte la tarjeta SIM o USIM que le suministré su proveedor de servicios de telefonia mévil.

@ Tenga cuidado de no perder la tarjeta SIM o USIM y no deje que otras personas la usen.
Samsung no se hace responsable de los dafios o inconvenientes causados por la pérdida o
el robo de tarjetas.

‘ + Modelos dual SIM: en algunas areas, las velocidades de transferencia de datos podrian
- ser inferiores si se insertan dos tarjetas SIM en el dispositivo en lugar de solo una.

Puede que algunos servicios LTE no estén disponibles en funcién de su proveedor de
servicios. Para obtener mas informacién sobre la disponibilidad del servicio, pédngase en
contacto con su proveedor.

» Modelos single SIM:
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» Modelos dual SIM:

- Bandeja de la tarjeta SIM 1:
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- Bandeja de la tarjeta SIM 2:

1 Para extraer la bandeja de la tarjeta SIM, inserte la anilla de extraccion en el orificio de la
bandeja.

@ Asegurese de que la anilla de extraccion esté perpendicular al orificio. De no ser asi, podria
estropear el dispositivo.

2 Extraiga con suavidad la bandeja de la tarjeta SIM de la ranura para la bandeja.

15
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3 » Modelos single SIM: coloque la tarjeta SIM o USIM en la bandeja con los contactos dorados
hacia abajo.

» Modelos dual SIM: coloque la tarjeta SIM o USIM en la bandeja con los contactos dorados
hacia abajo.

Coloque la tarjeta SIM o USIM principal en la bandeja de la tarjeta SIM 1, y la tarjeta SIM o USIM
secundaria en la bandeja de la tarjeta SIM 2.

4 Presione suavemente la tarjeta SIM o USIM hacia la bandeja de la tarjeta SIM para fijarla.

@ La tarjeta SIM podria salirse o caerse de la bandeja si no se encuentra firmemente fijada.

5 Inserte de nuevo la bandeja de la tarjeta SIM en la ranura para la bandeja.

@ - Siintroduce la bandeja mojada en el dispositivo, este podria estropearse. Asegurese en
todo momento de que la bandeja esté seca.

Introduzca por completo la bandeja en la ranura para evitar que entre liquido en el
dispositivo.

Instalacion correcta de la tarjeta
» Modelos dual SIM:

Tarjeta nanoSIM

Tarjeta nanoSIM Tarjeta microSD

@ Utilice unicamente una tarjeta nanoSIM.
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Retirar la tarjeta SIM o USIM

1 Para extraer la bandeja de la tarjeta SIM, inserte la anilla de extraccion en el orificio de la
bandeja.

2 Extraiga con suavidad la bandeja de la tarjeta SIM de la ranura para la bandeja.

3 Retire la tarjeta SIM o USIM.
» Modelos single SIM:
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» Modelos dual SIM:

4 Inserte de nuevo la bandeja de la tarjeta SIM en la ranura para la bandeja.
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Uso de las tarjetas dual SIM o USIM (modelos con dual SIM)

Siinserta las dos tarjetas SIM o USIM, puede tener dos numeros de teléfono o dos proveedores de
servicio en un mismo dispositivo.

Activar las tarjetas SIM o USIM

En la pantalla Aplicaciones, pulse Ajustes — Conexiones — Administrador de tarjetas SIM.
Seleccione una tarjeta SIM o USIM y deslice el interruptor para activarla.

Personalizar las tarjetas SIM o USIM

En la pantalla Aplicaciones, pulse Ajustes — Conexiones — Administrador de tarjetas SIM y
seleccione una tarjeta SIM o USIM para acceder a las siguientes opciones:

Icono: cambia el icono de la tarjeta SIM o USIM.
Nombre: cambia el nombre mostrado de la tarjeta SIM o USIM.

Modo de red: selecciona un tipo de red para utilizarla con la tarjeta SIM o USIM.

Configurar tarjetas SIM o USIM preferidas
Cuando se activan dos tarjetas, es posible asignar llamadas de voz, mensajes y servicios de datos a
tarjetas especificas.

En la pantalla Aplicaciones, pulse Ajustes — Conexiones — Administrador de tarjetas SIM y
configure las preferencias de funciones de sus tarjetas en TARJETA SIM PREFERIDA.

Tarjeta de memoria

Insertar una tarjeta de memoria

La capacidad de la tarjeta de memoria de su dispositivo podria variar con respecto a otros modelos
y, en funcion del tipo de tarjeta y del fabricante, puede que algunas tarjetas no sean compatibles con
su dispositivo. Para ver la capacidad maxima de la tarjeta de memoria de su dispositivo, consulte el
sitio web de Samsung.

@ + Es posible que algunas tarjetas de memoria no sean totalmente compatibles con el
dispositivo. Usar una tarjeta de memoria no compatible puede estropear el dispositivo o
la tarjeta de memoria, asi como los datos almacenados en esta.

Asegurese de insertar la tarjeta de memoria con el lado correcto hacia arriba.

18
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‘ - El dispositivo admite los sistemas de archivos FAT y exFAT para tarjetas de memoria. Si

- inserta una tarjeta formateada con un sistema de archivos diferente, el dispositivo le
solicitara que reformatee la tarjeta o, de lo contrario, no la reconocera. Si el dispositivo no
reconoce la tarjeta de memoria, formatéela en el ordenador.

+ Laescrituray el borrado frecuente de datos acortaran la vida util de la tarjeta de memoria.

+ Cuando inserte una tarjeta de memoria en el dispositivo, el directorio de archivos de la
tarjeta aparecera en la carpeta Mis archivos — Tarjeta SD.

1 Para extraer la bandeja de la tarjeta de memoria, inserte la anilla de extraccion en el orificio de la
bandeja.

@ Asegurese de que la anilla de extraccién esté perpendicular al orificio. De no ser asi, podria
estropear el dispositivo.
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2 Extraiga con suavidad la bandeja de la tarjeta de memoria de su ranura.
3 Coloque una tarjeta de memoria en su bandeja con los contactos dorados hacia abajo.

4 Presione suavemente la tarjeta de memoria hacia la bandeja para fijarla.

La tarjeta de memoria podria salirse o caerse de la bandeja si no se encuentra firmemente
fijada.

5 Inserte de nuevo la bandeja de la tarjeta de memoria en su ranura.

@ - Siintroduce la bandeja mojada en el dispositivo, este podria estropearse. Asegurese en
todo momento de que la bandeja esté seca.

+ Introduzca por completo la bandeja en la ranura para evitar que entre liquido en el
dispositivo.

Extraer la tarjeta de memoria

Antes de extraer una tarjeta de memoria, desactivela para que la extraccion sea segura.
L ]

En la pantalla Aplicaciones, pulse Ajustes — Mantenimiento dispositivo — Almacenamiento —
— Ajustes de almacenamiento — Tarjeta SD — DESINSTALAR.

1 Para extraer la bandeja de la tarjeta de memoria, inserte la anilla de extraccién en el orificio de la
bandeja.

2 Extraiga con suavidad la bandeja de la tarjeta de memoria de su ranura.
3 Extraiga la tarjeta de memoria.

4 Inserte de nuevo la bandeja de la tarjeta de memoria en la ranura.

No extraiga la tarjeta de memoria mientras el dispositivo esté transfiriendo informacion o
@ accediendo a ella. Si lo hace, podria causar la pérdida o la corrupcién de los datos, o dafar

la tarjeta de memoria o el dispositivo. Samsung no se hace responsable de las pérdidas

causadas por el mal uso de tarjetas de memoria dafiadas, incluida la pérdida de datos.
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Formatear la tarjeta de memoria

Puede que una tarjeta de memoria formateada en un ordenador no sea compatible con el
dispositivo. Formatee la tarjeta de memoria en el dispositivo.

En la pantalla Aplicaciones, pulse Ajustes — Mantenimiento dispositivo — Almacenamiento — E

— Ajustes de almacenamiento — Tarjeta SD — Formatear — FORMATEAR.

Antes de formatear la tarjeta de memoria, recuerde hacer copias de seguridad de todos los
datos importantes almacenados en ella. La garantia del fabricante no cubre la pérdida de
datos ocasionada por las acciones del usuario.

Encender y apagar el dispositivo

Mantenga pulsado el botén Encendido durante unos segundos para encender el dispositivo.

Cuando encienda el dispositivo por primera vez o después de restablecer los valores de fabrica, siga
las instrucciones de la pantalla para configurarlo.

Para apagar el dispositivo, mantenga pulsado el botén Encendido y después pulse Apagar.

‘ Respete todas las advertencias publicadas y las indicaciones del personal cuando se
- encuentre en areas en las que el uso de dispositivos inalambricos esté restringido, como
aviones y hospitales.

Reiniciar el dispositivo

Si el dispositivo se bloquea y no responde, mantenga pulsados el boton Encendido y el botén Bajar
volumen simultdneamente durante mas de 7 segundos para reiniciarlo.

o= o

Botdn Bajar volumen 6 | |
1 < Io\— Boton Encendido

4%

21



‘ Nociones basicas

Controlar la pantalla tactil

®

a

Pulsar

No deje que la pantalla tactil entre en contacto con otros dispositivos eléctricos. Las
descargas electrostéticas pueden hacer que la pantalla tactil no funcione correctamente.

Para evitar estropear la pantalla tactil, no la toque ni la pulse con objetos puntiagudos ni
la presione excesivamente con los dedos.

Es posible que el dispositivo no reconozca las entradas tactiles que realice cerca de los
bordes de la pantalla, dado que estos se encuentran fuera del drea de reconocimiento
tactil.

Si deja la pantalla tactil inactiva durante mucho tiempo, podrian aparecer imagenes
superpuestas (quemado de pantalla) o desvirtuadas. Cuando no use el dispositivo,
apague la pantalla tactil.

Se recomienda utilizar los dedos al usar la pantalla tactil.

Para abrir una aplicacion, seleccionar un elemento del menu, pulsar un botén de la pantalla o
introducir un caracter con el teclado de la pantalla, pulse la pantalla con el dedo.

Pulsacion larga

Mantenga pulsado un elemento o la pantalla durante mas de 2 sequndos para acceder a las
opciones disponibles.
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Mover

Para mover un elemento, manténgalo pulsado y desplacelo hasta la ubicacion que desee.

Pulsar dos veces

Pulse dos veces una pagina web o una imagen para aumentar el zoom. Pulse de nuevo dos veces
para volver al tamafo original.

Deslizar

Deslice el dedo hacia la izquierda o derecha en la pantalla Inicio o en la pantalla Aplicaciones para
ver otros paneles. Deslice la pantalla hacia arriba o hacia abajo para desplazarse a lo largo de una
pagina web o una lista de elementos, como la lista de contactos.
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Pellizcar

Separe dos dedos en una pagina web, un mapa o una imagen para aumentar el zoom. Juntelos para
reducirlo.

Pantalla Inicio y pantalla Aplicaciones

Introduccion

La pantalla Inicio es el punto de partida para acceder a todas las funciones del dispositivo. Contiene
widgets, accesos directos a las aplicaciones y otras funciones.

La pantalla Aplicaciones contiene los iconos de las aplicaciones, incluidas las ultimas instaladas.

‘ El aspecto de la pantalla puede variar en funcién de la region o el proveedor de servicios.

-

Widget

Aplicacién o —— Carpeta

Indicador de la pantalla de noticias.
Consulte los ultimos articulos de
varias categorias.

indice de pantallas

Aplicaciones favoritas
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Cambiar entre las pantallas Inicio y Aplicaciones

En la pantalla Inicio, deslice el dedo hacia arriba o hacia abajo para abrir la pantalla Aplicaciones. Para
volver a la pantalla Inicio, deslice el dedo hacia arriba o hacia abajo en la pantalla Aplicaciones. Si lo
prefiere, pulse el botdn Inicio o la tecla Atras.

Pantalla Inicio Pantalla Aplicaciones

Mover elementos

Mantenga pulsado un elemento y, a continuacién, desplacelo hasta una nueva ubicacion. Para
cambiar un elemento a otro panel, muévalo hacia uno de los lados de la pantalla.

Para afnadir un acceso directo a una aplicacién en la pantalla Inicio, mantenga pulsado un elemento
en la pantalla Aplicaciones y, a continuacion, desplacelo hasta la parte superior o inferior de la
pantalla. Se anadira un acceso directo a la aplicacién en la pantalla Inicio.

También podra mover las aplicaciones que usa con mas frecuencia al drea de accesos directos en la
parte inferior de la pantalla Inicio.

Crear carpetas

Cree carpetas para guardar aplicaciones similares y acceder a ellas de forma mas rapida.

1 En la pantalla Inicio o en la pantalla Aplicaciones, mantenga pulsada una aplicaciony, a
continuacion, desplacela hasta otra aplicacion.
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2 Suelte la aplicacién cuando aparezca un marco de carpeta alrededor.

Se creara una nueva carpeta que contendra las aplicaciones seleccionadas. Pulse Nombre de
carpeta e introduzca un nombre.

Anadir mas aplicaciones

Pulse ANADIR APLICACIONES en la carpeta. Marque las aplicaciones que desee afadir y pulse
ANADIR. También puede afiadir una aplicacion desplazandola hasta la carpeta.

Mover aplicaciones desde una carpeta

Mantenga pulsada una aplicacion para desplazarla hasta una nueva ubicacién.

Borrar una carpeta

Mantenga pulsada una carpeta y, a continuacién, pulse Eliminar carpeta. Solo se eliminard la
carpeta, ya que las aplicaciones que contenga se reubicaran en la pantalla Aplicaciones.

Editar la pantalla Inicio

En la pantalla Inicio, mantenga pulsada un area vacia o pellizque para acceder a las opciones de
edicion. Puede configurar el fondo de pantalla, anadir widgets y mucho mas. También puede anadir,
eliminar o reorganizar los paneles de la pantalla Inicio.

Ahadir paginas: deslice hacia la izquierda y, a continuacion, pulse =.

Mover paginas: mantenga pulsada la vista previa de un panel y, a continuacion, desplacela hasta
una nueva ubicacion.

Borrar paginas: pulse Tii] en la pagina.
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Fondos pantalla y temas: cambia el fondo de pantalla, el tema o los iconos del dispositivo.

Widgets: los widgets son pequenas aplicaciones que inician funciones especificas para
proporcionar informacion y un acceso cdmodo en la pantalla Inicio. Mantenga pulsado un
widget y, a continuacion, desplacelo hasta la pantalla Inicio. El widget se afiadira en la pantalla
Inicio.

Ajustes pantalla Inicio: cambia el tamafo de la cuadricula para mostrar mas o menos
elementos en la pantalla Inicio y mucho mas.

Mostrar todas las aplicaciones en la pantalla Inicio

Sin necesidad de utilizar una pantalla Aplicaciones diferente, podra configurar el dispositivo para que
muestre todas las aplicaciones en la pantalla Inicio. En la pantalla Inicio, mantenga pulsada un area
vacia, y después Ajustes pantalla Inicio — Disefio de la pantalla Inicio — Solo pantalla Inicio —
APLICAR.

Ya podra acceder a todas sus aplicaciones deslizando el dedo hacia la izquierda en la pantalla Inicio.
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Iconos indicadores

Los iconos indicadores aparecen en la barra de estado, en la parte superior de la pantalla. Los iconos
que aparecen en la siguiente tabla son los mas comunes.

Es posible que la barra de estado no aparezca en la parte superior de la pantalla en algunas
- aplicaciones. Para mostrarla, deslice la parte superior de la pantalla hacia abajo.

Icono Significado
(N Sin sefal

all / Ll Intensidad de la sefal

Sl / ltinerancia (Roaming)

/ Tarjeta SIM o USIM preferida para las llamadas (modelos dual SIM)
& Red GPRS conectada
A Red EDGE conectada
3 Red UMTS conectada
a Red HSDPA conectada
H: Red HSPA+ conectada

S Red LTE conectada
= Conectado a Wi-Fi
3 Funcién Bluetooth activada
Q Servicios de localizacion en uso
¢ Llamada en curso
- Llamada perdida
L Nuevo mensaje de texto o multimedia
[ -] Alarma activada
L Modo Silencio activado
N Modo Vibracién activado
4 Modo Avién activado
A Se produjo un error 0 hay un mensaje de aviso
7| Carga de la bateria
| Nivel de carga de la bateria
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Pantalla Bloqueo

Al pulsar el botén Encendido, la pantalla se apagard y se bloqueara. Ademas, la pantalla se apagard y
se blogueara automaticamente si no usa el dispositivo durante un tiempo determinado.

La pantalla se desbloquea con la funcién Deslizar, el método de desbloqueo de pantalla
predeterminado.

Pulse el botén Encendido o el botén Inicio y deslice el dedo en cualquier direccidon para desbloquear
la pantalla.

Para cambiar el método de bloqueo de pantalla, en la pantalla Aplicaciones, pulse Ajustes —
Pantalla Bloqueo y seguridad — Tipo de bloqueo de pantalla y, a continuacion, seleccione un
método.

Al establecer un patrén, un PIN o una contrasefa para el método de bloqueo de pantalla, usted
puede proteger su informacion personal e impedir asi que otros accedan a su dispositivo. Después
de configurar el método de bloqueo de pantalla, el dispositivo necesitara un cédigo de desbloqueo
para desbloquearse.

+ Deslizar: deslice el dedo por la pantalla en cualquier direccién para desbloquearla.
- Patron: dibuje un patron con cuatro puntos o mas para desbloquear la pantalla.
*  PIN: introduzca un PIN con un minimo de cuatro numeros para desbloquear la pantalla.

- Contrasena: introduzca una contrasefa con un minimo de cuatro caracteres, nUmeros o
simbolos para desbloquear la pantalla.

+Ninguno: no configura ningin método de bloqueo de pantalla.

‘ Puede configurar el dispositivo para que restablezca los datos de fabrica si introduce el

- cédigo de desbloqueo de forma incorrecta varias veces seguidas y supera el numero
maximo de intentos. En la pantalla Aplicaciones, pulse Ajustes — Pantalla Bloqueo y
seguridad — Ajustes del bloqueo seguridad y deslice el interruptor Autorrestablecer
valores para activarlo.
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Panel de notificaciones

Uso del panel de notificaciones

Al recibir nuevas notificaciones, como mensajes o llamadas perdidas, apareceran iconos indicadores
en la barra de estado. Para ver mas informacién sobre los iconos, abra el panel de notificaciones y vea
los detalles.

Para abrir el panel de notificaciones, deslice la barra de estado hacia abajo. Para cerrarlo, deslice el
panel hacia arriba.

‘ Puede abrir el panel de notificaciones incluso con la pantalla bloqueada.

Podra usar las siguientes funciones en el panel de notificaciones.
» Modelos single SIM:

‘ | “—— Abre Ajustes
Botones de Ajustes rapidos — = o)) @) |
Gd v
Pulse una notificacién y realice ——¢
varias acciones — .
« —— Borra todas las notificaciones

Bloquea las notificaciones de las !I

aplicaciones
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» Modelos dual SIM:

&—— Abre Ajustes
Botones de Ajustes rapidos — = ) )
. — Preferencias de funciones de las
= tarjetas SIM y USIM. Pulse para
@ v acceder al administrador de tarjetas
- SIM.
a v
Pulse una notificacién y realice ——
varias acciones
«—— Borra todas las notificaciones

Bloquea las notificaciones de las !4

aplicaciones

Uso de botones de Ajustes rapidos

Pulse los botones de Ajustes rapidos para activar determinadas funciones. Deslice el dedo hacia
abajo en el panel de notificaciones para ver mas botones.

e
= ) @
A
©
’l} v
1}
= v
—

-] ©

Para cambiar ajustes de funciones, pulse el texto situado debajo de cada botdn. Para ver ajustes mas
detallados, mantenga pulsado el botén correspondiente.

[ ]
Para reorganizar los botones, pulse § — Orden de botones, mantenga pulsado un botény, a
continuacién, muévalo hasta otra ubicacién.
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Introducir texto

Disposicion del teclado

Al introducir texto para enviar mensajes, crear notas u otras opciones, aparecera un teclado
automaticamente.

‘ La introduccién de texto por voz no funciona en algunos idiomas. Para introducir texto,
- debe cambiar el idioma de entrada a uno de los idiomas compatibles.

Introduce letras en mayusculas. — —— Borra el caracter anterior
Para fijar el teclado a mayusculas, —| I_
pulselo dos veces.
0 &
Introduce simbolos — o @ <J—— Pasa a la siguiente linea
Cambia los ajustes del teclado ———— Introduce un espacio

Cambiar el idioma de entrada

Pulse {33 — Idiomas y tipos — ADMINISTRAR IDIOMAS y después seleccione los idiomas
gue quiere usar. Si selecciona dos o mas idiomas, podra alternar entre esos idiomas de entrada
deslizando la barra espaciadora hacia la izquierda o la derecha.

Cambiar la distribucion del teclado

Pulse £33 — Idiomas y tipos, seleccione un idioma y, a continuacién, seleccione la distribucion del
teclado que desee utilizar.

En el Teclado 3x4, cada tecla tiene tres o cuatro caracteres. Para introducir un caracter, pulse
- la tecla correspondiente varias veces hasta que aparezca el caracter que necesite.
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Funciones adicionales del teclado

Mantenga pulsado £33 para usar varias funciones. Puede que aparezcan otros iconos diferentes de £33
segun la ultima funcién que haya usado.

- & :introduce texto por voz.

Cambia la configuracion de la —
entrada de voz |

Inicia o pausa la entrada de texto
por voz

. :ahade un elemento del portapapeles.
- (L) :anade emoticonos.
. : cambia el teclado para activar el modo de operacién con una mano.

- {53: cambia los ajustes del teclado.

Copiar y pegar
1 Mantenga pulsado un texto.

2 Mueva @ o B para seleccionar el texto que desee o pulse Seleccionar todo para seleccionar
todo el texto.

3 Pulse Copiar o Cortar.

El texto seleccionado se guardara en el portapapeles.

4 Mantenga pulsada la posicidn en la que quiere insertar el texto y pulse Pegar.

Para pegar un texto que ha copiado previamente, pulse Portapapeles y seleccione el texto.
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Diccionario

Puede buscar definiciones de palabras mientras utiliza algunas funciones, como la exploraciéon de
paginas web.

1 Mantenga pulsada la palabra que quiera buscar.

Si la palabra que desea buscar no se selecciona, arrastre @ o W para seleccionar el texto que
desee.

2 Pulse Mas — Diccionario en la lista de opciones.

Si un diccionario no esta preinstalado en el dispositivo, pulse Mover a Gestionar diccionarios
— 9 junto al diccionario para descargarlo.

3 Vea la definicién en la ventana emergente del diccionario.

Para cambiar a vista de pantalla completa, pulse ). Para ver mas definiciones, pulse la
definicién en la pantalla. En la vista detallada, pulse W para agregar la palabra a su lista de
palabras favoritas o Buscar en Web para utilizar la palabra como término de busqueda.

Captura de pantalla

Realice una captura de pantalla mientras usa el dispositivo.

Mantenga pulsados los botones Inicio y Encendido a la vez. Puede ver las imagenes capturadas en
Galeria.

‘ No se pueden hacer capturas de pantalla mientras se usan determinadas aplicaciones y
- funciones.

Abrir aplicaciones

En la pantalla Inicio o en la pantalla Aplicaciones, seleccione el icono de una aplicacién para abrirla.

Para abrir una aplicacion de la lista de aplicaciones usadas recientemente, pulse [ly seleccione la
ventana de una aplicacion reciente.

Cerrar una aplicacion

Pulse (331, y pulse XX o deslice la ventana de una aplicacion reciente hacia la izquierda o la derecha
para cerrarla. Para cerrar todas las aplicaciones activas, pulse CERRAR TODO.
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Carpeta segura

Introduccion

Carpeta segura protege sus aplicaciones y sus contenidos privados, como fotos y notas, para evitar
que otras personas puedan acceder a los mismos. Puede proteger sus aplicaciones y contenidos
privados, incluso cuando el dispositivo esté desbloqueado.

@ Carpeta segura es un area de almacenamiento segura e independiente. Los datos de
Carpeta segura no pueden transferirse a otros dispositivos mediante métodos de uso
compartido no autorizados, como USB o Wi-Fi Direct. Si se intenta personalizar el sistema
operativo o modificar el software, Carpeta segura se bloqueara y dejara de estar disponible
automaticamente. Antes de guardar datos en Carpeta segura, asegurese de realizar una
copia de seguridad de los datos en otro lugar seguro.
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Crear Carpeta segura
1 En la pantalla Aplicaciones, pulse Ajustes — Pantalla Bloqueo y seguridad — Carpeta segura.
2 Pulse CONECTAR e inicie sesion en su Samsung account.

3 Seleccione el método de bloqueo que desee utilizar en Carpeta segura y siga las instrucciones
de la pantalla para completar la configuracion.

‘ Si olvida el cédigo de desbloqueo de Carpeta segura, podra restablecerlo utilizando su
= Samsung account. Pulse el botdn de restablecimiento que aparece al introducir un codigo
de desbloqueo incorrecto e introduzca la contrasefa de su Samsung account.

Establecer el bloqueo automatico en Carpeta segura

Configure el dispositivo para que bloquee automaticamente Carpeta segura cuando no se esté
utilizando.

1 En la pantalla Aplicaciones, pulse Carpeta segura.
2 Pulse 5 — Ajustes — Bloqueo automatico Carpeta segura.

3 Seleccione una opcién de bloqueo.

‘ Para bloquear manualmente la Carpeta segura, pulse Proteger.

-

Mover contenido

Mueva contenido, como fotos y contactos, a Carpeta segura. Las siguientes acciones son un ejemplo
de como puede mover una imagen del almacenamiento predeterminado a la Carpeta segura.

1 En la pantalla Aplicaciones, pulse Galeria.

*
2 Seleccione una imageny pulse $ — Mover a Carpeta segura.

Los elementos seleccionados se moveran a la aplicacion correspondiente en Carpeta segura.

‘ Puede mover contenido de Carpeta segura a la aplicacion correspondiente en el
L
2 almacenamiento predeterminado. Seleccione una imagen y pulse $ — Mover fuera de
Carpeta segura.
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Anadir aplicaciones

Anada la aplicacidon que desee utilizar en Carpeta segura.

1 En la pantalla Aplicaciones, pulse Carpeta segura.
2 Pulse Ahadir aplicaciones.

3 Marque una o varias aplicaciones instaladas en el dispositivo y pulse ANAD.
Para instalar aplicaciones de Play Store, pulse DESCARGAR DE PLAY STORE.
Para instalar aplicaciones de Galaxy Apps, pulse DESCARGADO DE GALAXY APPS.

Eliminar aplicaciones de Carpeta segura

Pulse Editar aplicaciones, marque las aplicaciones y, a continuacion, pulse Desinstalar.

Anadir cuentas

Anada su cuenta de Samsung account, su cuenta de Google u otras cuentas para sincronizarlas con
las aplicaciones de Carpeta segura.

1 En la pantalla Aplicaciones, pulse Carpeta segura.
2 Pulse 5 — Ajustes — Cuentas — Anadir cuenta.
3 Seleccione el servicio de la cuenta.

4 Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para completar la configuracién de la cuenta.

Ocultar Carpeta segura

Puede ocultar el acceso directo de Carpeta segura en la pantalla Aplicaciones.

1 En la pantalla Aplicaciones, pulse Carpeta segura.

2 Pulse 5 — Ajustes y deslice el interruptor Mostrar Carpeta segura para desactivarlo.

Para volver a mostrar el acceso directo de Carpeta segura, abra la pantalla Aplicaciones, pulse
Ajustes — Pantalla Bloqueo y seguridad — Carpeta segura y, a continuacion, deslice el interruptor
Mostrar Carpeta segura para activarlo.
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Realizar copia de seguridad de Carpeta seguray restaurarla

Realice una copia de seguridad del contenido y las aplicaciones de Carpeta segura en Samsung
Cloud utilizando su Samsung account y restaurelos mas adelante.

Realizar copias de seguridad de los datos

1 En la pantalla Aplicaciones, pulse Carpeta segura.

2 Pulse E — Ajustes — Copia y restauracion.

3 Pulse Ahadir cuenta y registrese e inicie sesion en su Samsung account.
4 Pulse Copia seguridad datos Carpeta segura.
S)

Marque los elementos de los que desee realizar una copia de seguridad y pulse COPIA DE SEG
AHORA.

Se realizara una copia de seguridad de los datos en Samsung Cloud.

Restablecer datos

1 En la pantalla Aplicaciones, pulse Carpeta segura.
2 Pulse E — Ajustes — Copia y restauracion.

3 Pulse Restaurar copia de seguridad.

4 Seleccione un dispositivo y los tipos de datos que desea restaurar, y pulse RESTAURAR.

Los datos de los que se haya realizado una copia de seguridad se restauraran en su dispositivo.
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Desinstalar Carpeta segura

Puede desinstalar Carpeta segura, incluyendo su contenido y aplicaciones.

1 En la pantalla Aplicaciones, pulse Ajustes — Pantalla Bloqueo y seguridad — Carpeta segura
— Desinstalar.

) Pulse DESINSTALAR.

Para realizar una copia de seguridad del contenido antes de desinstalar Carpeta segura, marque
Mover archivos multimedia fuera de Carpeta segura y pulse DESINSTALAR. Para acceder a
los datos de los que se ha realizado una copia de seguridad en Carpeta segura, abra la carpeta
Samsung, ejecute la aplicacion Mis archivos y, a continuacion, pulse Memoria interna —
Secure Folder.

‘ No se realizara ninguna copia de seguridad de las notas guardadas en Samsung Notas.

-

Multiwindow

Introduccion

Multiwindow le permite ejecutar dos aplicaciones simultdneamente en la misma pantalla.

‘ Es posible que algunas aplicaciones no sean compatibles con esta funcion.

-

Vista de pantalla dividida
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Vista de pantalla dividida
1 Pulse (31 para abrir la lista de aplicaciones usadas recientemente.

2 Deslice el dedo hacia arriba o hacia abajo y pulse & en la ventana de una aplicacion reciente.

La aplicacion seleccionada se iniciara en la ventana superior.

3 En la ventana inferior, deslice el dedo hacia arriba o hacia abajo para seleccionar otra aplicacién
que desee ejecutar.

Para ejecutar aplicaciones que no estén en la lista de aplicaciones utilizadas recientemente,
pulse MAS APPS y seleccione una.
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Uso de las opciones adicionales

Pulse la barra entre las ventanas de aplicaciones para acceder a las opciones adicionales.

Alterna ubicaciones entre las
ventanas de las aplicaciones

= Cierra la aplicacion
l seleccionada

Ajustar el tamano de la ventana
de las ventanas.

Mueva la barra entre las ventanas de aplicaciones hacia arriba o hacia abajo para ajustar el tamano
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Compartir texto o imagenes entre ventanas

Deslice y suelte el texto o imagenes copiadas de una ventana a la otra. Mantenga pulsado un
elemento en la ventana seleccionada y muévalo hasta una ubicacién en otra ventana.

‘ Es posible que algunas aplicaciones no sean compatibles con esta funcion.

Minimizar la vista de pantalla dividida

Pulse el botén Inicio para minimizar la vista de pantalla dividida. Aparecerd el icono & en la barra
de estado. La aplicacién de la ventana inferior se cerrard y la aplicacion de la ventana superior
permanecera activa en la vista de pantalla dividida minimizada.

Para cerrar la vista de pantalla dividida minimizada, abra el panel de notificaciones y pulse el icono
X en la notificacién de Multiwindow.

Maximizar una ventana

Pulse en la ventana de una aplicacion y mueva la barra entre las ventanas de aplicaciones hacia el
borde superior o inferior de la pantalla.
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Samsung account

Introduccion

Samsung account es un servicio de cuenta integrado que le permite utilizar varios servicios de
Samsung mediante dispositivos moviles, televisores y el sitio web de Samsung. Una vez que haya
registrado su Samsung account, podra utilizar las aplicaciones de Samsung sin necesidad de iniciar
sesion en su cuenta.

Cree su Samsung account con su direccién de correo electrénico.

Para consultar la lista de servicios que puede utilizar con Samsung account, visite
account.samsung.com. Para obtener mas informacién sobre las cuentas Samsung account, abra
la pantalla Aplicaciones y pulse Ajustes — Nube y cuentas — Cuentas — Samsung account —
Ayuda.

Registrar su Samsung account
Registrar una Samsung account por primera vez
Si no tiene una Samsung account, cree una.

1 En la pantalla Aplicaciones, pulse Ajustes — Nube y cuentas — Cuentas — Anadir cuenta.
2 Pulse Samsung account — CREAR CUENTA.

3 Siga las instrucciones de la pantalla para terminar de crear la cuenta.
Registrar una Samsung account existente
Si ya tiene una Samsung account, registrela en el dispositivo.

1 En la pantalla Aplicaciones, pulse Ajustes — Nube y cuentas — Cuentas — Anadir cuenta.
2 Pulse Samsung account — INICIAR SESION.

3 Introduzca su direccion de correo electrénico y su contrasefa y, a continuacion, pulse INICIAR
SESION.

Si ha olvidado la informacién de su cuenta, pulse ;Ha olvidado su ID o contraseia? Puede
encontrar la informacion de su cuenta al introducir la informacién necesaria y el cédigo de
seguridad que aparece en la pantalla.
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Eliminar su Samsung account

Si elimina su Samsung account registrada del dispositivo, sus datos, como contactos y eventos,
también se eliminaran.

1 En la pantalla Aplicaciones, pulse Ajustes — Nube y cuentas — Cuentas.
2 Pulse Samsung account — E — Eliminar cuenta — ACEPTAR.

3 Introduzca la contrasefa de su Samsung account y, a continuacion, pulse ELIMINAR CUENTA.

Transferir datos de un dispositivo anterior

Puede transferir contactos, imagenes y otros datos de un dispositivo anterior a su dispositivo
mediante Smart Switch o Samsung Cloud.

‘ +  Puede que esta funcién no esté disponible en algunos dispositivos u ordenadores.

Se aplican restricciones. Visite www.samsung.com/smartswitch para mas detalles. Para
Samsung el copyright es un asunto importante. Transfiera solamente contenido que sea
suyo o sobre el cual tenga derechos.

Transferir datos mediante Smart Switch

Podra transferir datos de un dispositivo anterior a su dispositivo mediante Samsung Smart Switch.
Las siguientes versiones de Samsung Smart Switch estan disponibles:

Versién para mavil: transfiere datos entre dispositivos méviles. Puede descargar la aplicacién
desde Galaxy Apps o Play Store.

Version para ordenador: transfiera datos entre el dispositivo y un ordenador. Puede descargar
la aplicacion desde www.samsung.com/smartswitch.
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Nociones basicas

Transferir datos de forma inalambrica mediante Wi-Fi Direct

Transfiera datos desde el dispositivo anterior a su nuevo dispositivo mediante Wi-Fi Direct.

En ambos dispositivos, descargue e instale Smart Switch desde Galaxy Apps o Play Store.
Acerque los dispositivos.
Inicie Smart Switch en ambos dispositivos.

En el dispositivo anterior, pulse INALAMBRICO — ENVIAR — CONECTAR.

o A W DN P

En el dispositivo nuevo, pulse INALAMBRICO — RECIBIR y seleccione el tipo de dispositivo
anterior.

6 Siga las instrucciones de la pantalla para transferir los datos desde su dispositivo anterior.

Transferir datos de copia de seguridad desde un ordenador

Transfiera datos entre el dispositivo y un ordenador. Debe descargar la aplicacién Smart Switch para
ordenador en www.samsung.com/smartswitch. Realice una copia de seguridad de los datos que
contenga el dispositivo anterior a un ordenador e importe los datos a su dispositivo.
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En el ordenador, vaya a www.samsung.com/smartswitch para descargar Smart Switch.

En el ordenador, inicie Smart Switch.

‘ Si el dispositivo anterior no es un dispositivo Samsung, realice una copia de seguridad

de los datos en un ordenador mediante el programa proporcionado por el fabricante del

Tra

dispositivo. Luego, vaya al quinto paso.
Conecte el dispositivo anterior al ordenador con el cable USB.
En el ordenador, siga las instrucciones que aparecen en pantalla para realizar una copia de
seguridad de los datos desde el dispositivo. A continuacion, desconecte el dispositivo anterior
del ordenador.

Conecte su dispositivo al ordenador con un cable USB.

En el ordenador, siga las instrucciones que aparecen en pantalla para transferir los datos a su
dispositivo.

nsferir datos mediante Samsung Cloud

Realice una copia de seguridad de datos desde el dispositivo anterior en Samsung Cloud y restaure

los d

atos en su dispositivo. Debe registrarse e iniciar sesion en su Samsung account para poder

utilizar Samsung Cloud. Consulte Samsung account para obtener mas informacion.

1
2

En el dispositivo anterior, realice una copia de seguridad de los datos en su Samsung account.

En su dispositivo, ejecute la aplicacion Ajustes y pulse Nube y cuentas — Samsung Cloud —
Restaurar.

Pulse W y seleccione el dispositivo anterior en la lista de dispositivos.

Marque los tipos de datos que desea restaurar y pulse RESTAURAR AHORA.
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Administracion de dispositivos y datos

Conectar el dispositivo a un ordenador para transferir datos
Transfiera archivos de audio, video, imagen o de otro tipo del dispositivo al ordenador y viceversa.

@ No desconecte el cable USB del dispositivo mientras se transfieren los archivos. Si lo hace,
podria perder datos o estropear el dispositivo.

‘ Es posible que los dispositivos no se conecten correctamente si utiliza un hub USB. Conecte
- el dispositivo directamente al puerto USB del ordenador.

Conecte el dispositivo al ordenador con un cable USB.

2 Abra el panel de notificaciones y, a continuacion, pulse USB transfiriendo multimedia —
Transferir multimedia.

Si el ordenador no reconoce su dispositivo, pulse Transferir imagenes.

3 Pulse PERMITIR para dejar que el ordenador acceda a los datos de su dispositivo.

El dispositivo aparecera en Mi PC tan pronto como lo reconozca el ordenador.

4 Transfiera archivos entre el dispositivo y el ordenador.

Actualizar el dispositivo

Podra actualizar el dispositivo con el software mas reciente.

Actualizar mediante el servicio Firmware over-the-air

Podra actualizar el dispositivo con la versidon del software mas reciente mediante el servicio de
Firmware over-the-air (FOTA).

En la pantalla Aplicaciones, pulse Ajustes — Actualizacion de software — Descarga manual.

Si desliza el interruptor Descarga automatica para activarla, las actualizaciones se
- descargaran cuando el dispositivo esté conectado a una red Wi-Fi.
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Actualizacion con Smart Switch

Conecte el dispositivo a un ordenador y actualice el software del dispositivo a la Ultima versién.

1 En el ordenador, visite www.samsung.com/smartswitch para descargar e instalar Smart Switch.

N

En el ordenador, inicie Smart Switch.

W

Conecte el dispositivo al ordenador con un cable USB.

SN

Si esta disponible una actualizacion de software, siga las instrucciones para actualizar el
dispositivo.

No apague el ordenador ni desconecte el cable USB mientras el dispositivo se esté
actualizando.

©

Mientras el dispositivo se actualiza, no conecte otros dispositivos multimedia al
ordenador. Si lo hace, podria interferir en el proceso de actualizacion. Antes de actualizar,
desconecte cualquier otro dispositivo multimedia del ordenador.

Realizar copias de seguridad y restaurar datos

Proteja sus datos personales, los datos de sus aplicaciones y sus ajustes en el dispositivo. Podra
realizar una copia de seguridad de sus datos confidenciales y acceder a ellos en otro momento. Debe
registrarse en una cuenta de Google o en Samsung account para hacer una copia de seguridad de
los datos o restablecerlos. Consulte Samsung account y Cuentas para obtener mas informacién.

Usar Samsung account

En la pantalla Aplicaciones, pulse Ajustes — Nube y cuentas — Copiar y restaurar — Ajus. copia
de seg. de Samsung account, deslice los interruptores que aparecen junto a los elementos de los que
desea realizar una copia de seguridad para activarlos y, a continuacion, pulse COPIA SEGURIDAD
AHORA.

Se realizara una copia de seguridad de los datos en Samsung Cloud. Consulte Samsung Cloud para
obtener mas informacion.

Para que el dispositivo realice la copia de seguridad de los datos de forma automatica, deslice el
interruptor COPIA DE SEGURIDAD AUTOMATICA para activarlo.

Para restaurar los datos de copia de seguridad de Samsung Cloud utilizando Samsung account, pulse
Restaurar. Seleccione un dispositivo y los tipos de datos que desea restaurar, y pulse RESTAURAR
AHORA. Los datos seleccionados se restauraran en el dispositivo.
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Usar una cuenta de Google

En la pantalla Aplicaciones, pulse Ajustes — Nube y cuentas — Copiar y restaurar y deslice el
interruptor Hacer copia de seguridad de la cuenta de Google para activarlo. Pulse Cuenta de copia
de seguridad y seleccione una cuenta como la cuenta de copia de seguridad.

Para restaurar los datos utilizando una cuenta de Google, deslice el interruptor Restauracion
automatica para activarla. Cuando reinstale las aplicaciones, los ajustes y datos guardados en la
copia de seguridad se restableceran.

Restablecer datos

Elimine todos los ajustes y los datos del dispositivo. Antes de restablecer los valores de fabrica,
asegurese de hacer copias de seguridad de todos los datos importantes almacenados en el
dispositivo. Consulte Realizar copias de seguridad y restaurar datos para obtener mas informacién.

En la pantalla Aplicaciones, pulse Ajustes — Administracion general — Restablecer —
Restablecer valores de fabrica — RESTABLECER — ELIMINAR TODO. El dispositivo se reiniciara
automaticamente.

Funciones de uso compartido

Comparta contenido utilizando varias opciones de uso compartido. Las siguientes acciones son un
ejemplo para compartirimagenes:

‘ Puede incurrir en gastos adicionales cuando comparta archivos mediante la red movil.

-

1 Pulse Galeria en la pantalla Aplicaciones.
2 Seleccione una imagen.

Pulse Compartir y seleccione un método de uso compartido, como la conexion Bluetooth o el
correo electrénico.

©
2 0 0 06

M ® a
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También puede utilizar la siguiente opcién:

- Compartir vinculos: carga contenido al servidor de almacenamiento de Samsung y
comparte el vinculo y el cédigo de acceso con otras personas, incluso si no estan guardadas
en su lista de contactos. Para poder utilizar esta funcién, debera verificar su nimero de
teléfono.

‘ Si tiene un historial de uso compartido o comunicacion, las personas con las que se haya
= puesto en contacto apareceran en el panel de opciones de uso compartido. Para compartir
directamente contenido con ellos mediante la aplicacién correspondiente, seleccione el
icono de una persona. Si la funcién no esta activada, abra la pantalla Aplicaciones, pulse
Ajustes — Funciones avanzadas y, a continuacion, deslice el interruptor Compartir rapido
para activarlo.

4 Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para compartir la imagen con otras personas.

Cuando la imagen se envie a los dispositivos de los destinatarios, aparecera una notificacién en el
dispositivo de estos. Pulse la notificacion para ver o descargar laimagen.

Modo Emergencia

Puede activar el modo Emergencia en el dispositivo para reducir el consumo de bateria. Se
restringira el uso de algunas aplicaciones y funciones. En modo Emergencia, puede hacer una
llamada de emergencia, enviar informacién sobre su ubicacion actual a los demas, hacer sonar una
alarma de emergencia, etc.

Mantenga pulsado el botén Encendido y después pulse Modo Emergencia.

‘ El tiempo de uso que queda indica el tiempo restante antes de que la carga de la bateria se
- agote. Este tiempo puede variar en funcion de los ajustes del dispositivo y las condiciones
de funcionamiento.

Desactivar el modo Emergencia

Para desactivar el modo Emergencia, pulse E — Desactivar modo Emergencia, o bien, mantenga
pulsado el botén Encendido y después pulse Modo Emergencia.
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Instalar o desinstalar aplicaciones

Galaxy Apps

Puede comprar y descargar aplicaciones disefadas para dispositivos Samsung Galaxy.

Pulse Galaxy Apps en la pantalla Aplicaciones.

Es posible que esta aplicaciéon no esté disponible en funcién de la regién o el proveedor de
- servicios.

Instalar aplicaciones

Examine las aplicaciones por categoria o pulse el campo de busqueda para buscarlas con una
palabra clave.

Seleccione una aplicacion para ver informacién sobre ella. Para descargar aplicaciones gratuitas,
pulse INSTALAR. Para comprar y descargar aplicaciones de pago, pulse en el precio y siga las
instrucciones de la pantalla.

D
‘ Para cambiar los ajustes de actualizacion automatica, pulse 3§ — Ajustes — Actualizar
= automaticamente aplicaciones y después seleccione una opcion.

Play Store

Pulse Play Store en la pantalla Aplicaciones para comprar y descargar aplicaciones.

Instalar aplicaciones

Busque aplicaciones por categoria o por palabra clave.

Seleccione una aplicacion para ver informacién sobre ella. Para descargar aplicaciones gratuitas,
pulse INSTALAR. Para comprar y descargar aplicaciones de pago, pulse en el precio y siga las
instrucciones de la pantalla.

‘ Para cambiar los ajustes de actualizacion automatica, pulse == — Ajustes — Actualizar
= aplicaciones automaticamente y después seleccione una opcion.
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Administrar aplicaciones

Desinstalar aplicaciones y utilizar el modo de suspension de las aplicaciones

Mantenga pulsada una aplicacion y seleccione una opcion:
- Desactivar: desactiva las aplicaciones predeterminadas seleccionadas que no pueden
desinstalarse en el dispositivo.
- Suspender: activa el modo de suspension de las aplicaciones para ahorrar bateria, evitando que
se ejecuten en segundo plano.

- Desinstalar: desinstala las aplicaciones descargadas.

Activar aplicaciones

En la pantalla Aplicaciones, pulse Ajustes — Aplicaciones — "W — Desactivadas, seleccione una
aplicaciény, a continuacién, pulse ACTIVAR.

Configurar permisos de aplicaciones

Para que algunas aplicaciones funcionen correctamente, podrian necesitar permisos para utilizar la
informacion de su dispositivo o acceder a ella. Al abrir una aplicacion, podria aparecer una ventana
emergente para solicitar el acceso a determinadas funciones o datos. Pulse PERMITIR en la ventana
emergente para conceder permisos a la aplicacion.

Para ver los ajustes de los permisos de las aplicaciones, abra la pantalla Aplicaciones y pulse Ajustes
— Aplicaciones. Seleccione una aplicacion y pulse Permisos. Puede ver la lista de permisos de las
aplicaciones y cambiarlos.

Para visualizarlos o modificarlos seguin su categoria, abra la pantalla Aplicaciones, pulse Ajustes —
®

Aplicaciones — ; — Permisos de aplicacion. Para conceder permisos, seleccione un elementoy

deslice los interruptores que aparecen junto a las aplicaciones.

‘ Si no concede permisos a las aplicaciones, es posible que las funciones basicas de estas no
= funcionen correctamente.
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Teléfono

Introduccion

Haga o responda llamadas de voz o videollamadas.

Llamar
1 Pulse Teléfono en la pantalla Aplicaciones.

2 Introduzca un numero de teléfono.

Si el teclado no aparece en la pantalla, pulse @ para abrirlo.

3 » Modelos single SIM: pulse @ para hacer una llamada de voz o[ 1 para hacer una

videollamada.
< i—— Accede a las opciones adicionales
Afnade el nimeroalalistade —+ «
contactos

Previsualizacion del nimero de
teléfono

OOOOOOOOOOO &1—— Borra el caracter anterior

] 2 S

4 5 6

7 8 9

¥ 0 #

v Q ::i—— Oculta el teclado
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» Modelos dual SIM: pulse o para hacer una llamada de voz o[ 1 para hacer una
videollamada.

< i—— Accede a las opciones adicionales

Anade el nimero a la listade —— +

contactos o )
Previsualizacion del nimero de

teléfono

00000000000 ©a— Borra el caracter anterior

l 2 3
4 o 6
/ 8 9
# 0 #

» :#i—— Oculta el teclado

Usar la marcacion rapida

Configure numeros de marcacion rapida para realizar llamadas de forma mas rapida.

®
Para configurar un niUmero como marcacion rapida, pulse s — Marcacion rapida, seleccione un
numero de marcacion rapida y, a continuacion, afada un niumero de teléfono.

Para realizar una llamada, mantenga pulsado uno de los nimeros de marcacion rapida en el teclado
numérico. Si desea acceder a los nimeros de marcacion rapida a partir del numero 10, pulse los
primeros digitos del niUmero y, a continuacion, mantenga pulsado el ultimo digito.

Por ejemplo, si configura el nimero 123 como numero de marcacién rapida, pulse 1, pulse 2y, a
continuacién, mantenga pulsado 3.

Hacer llamadas desde la pantalla bloqueada

En la pantalla Bloqueo, mueva @ fuera del circulo grande.

Realizacion de llamadas desde registros de llamadas, listas de contactos o
lugares

Pulse RECIENTES, CONTACTOS o LUGARES y, a continuacion, deslice el dedo hacia la derecha sobre
un contacto o un numero de teléfono para realizar una llamada.
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Hacer una llamada internacional
1 Pulse @ para abrir el teclado si este no aparece en la pantalla.
2 Mantenga pulsado el 0 hasta que aparezca el simbolo +.

3 » Modelos single SIM: escriba el cédigo del pais, el cddigo del drea y el nimero de teléfono, y
luego pulse @

» Modelos dual SIM: introduzca el cédigo de pais, el codigo de area, el nUmero de teléfono y
luego pulse o E9.

Recibir llamadas

Responder una llamada

Cuando reciba una llamada, mueva @ fuera del circulo grande.

Rechazar una llamada

Cuando reciba una llamada, mueva @ fuera del circulo grande.

Para enviar un mensaje cuando rechace una llamada entrante, mueva la barra del mensaje de
rechazo hacia arriba.

. . . . Vd . .
Para crear varios mensajes de rechazo, abra la pantalla Aplicaciones, pulse Teléfono — ¢ — Ajustes
— Mensajes de rechazo rapido, introduzca un mensaje y, a continuacion, pulse @.

Llamadas perdidas

Si tiene una llamada perdida, aparecera el icono £ en la barra de estado. Para ver la lista de
llamadas perdidas, abra el panel de notificaciones, o bien, en la pantalla Aplicaciones, pulse Teléfono
— RECIENTES para ver las llamadas perdidas.
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Blogueo de nimeros de teléfono

Bloquee llamadas de nimeros especificos incluidos en su lista de bloqueados.

[ ]
1 En la pantalla Aplicaciones, pulse Teléfono — 3 — Ajustes — Bloquear nimeros.

2 Pulse £2, marque contactos y, a continuacion, pulse HECHO.

Para introducir manualmente un nimero, pulse Introducir nimero de teléfono, introduzca el
numero de teléfono y, a continuacion, pulse @

Cuando los nimeros bloqueados intenten ponerse en contacto con usted, no recibira notificaciones.
Las llamadas apareceran en el registro de llamadas.

‘ Asimismo, puede bloquear llamadas entrantes de personas que no muestren su ID de
- interlocutor. Pulse el interruptor Bloquear llamantes desconocidos para activar esta
funcion.

Opciones durante las llamadas

Durante una llamada de voz

Podra realizar las siguientes acciones:
. E :accede a las opciones adicionales.
- Anadir llamada: marca una segunda llamada.
*+ Volum extra: sube el volumen.

+ Bluetooth: cambia la salida de audio a unos auriculares Bluetooth si estan conectados al
dispositivo.

- Altavoz: activa o desactiva el altavoz. Cuando utilice el altavoz, aleje el dispositivo de sus oidos.
- Teclado / Ocultar: abre o cierra el teclado.
- Silencio: desactiva el micréfono para que el interlocutor no pueda escucharle.

. @ : finaliza la llamada actual.
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Durante una videollamada

Pulse la pantalla para usar las siguientes opciones:
E :accede a las opciones adicionales.
Camara: apaga la cdmara para que el interlocutor no pueda verle.
Cambiar: alterna entre la cdmara frontal y la trasera.
@ : finaliza la llamada actual.
Silencio: desactiva el micréfono para que el interlocutor no pueda escucharle.

Altavoz: activa o desactiva el altavoz. Cuando utilice el altavoz, aleje el dispositivo de sus oidos.

Contactos

Introduccion

Cree nuevos contactos o gestidnelos en el dispositivo.

Anadir contactos

Crear un contacto nuevo
1 Pulse Contactos en la pantalla Aplicaciones.

2 Pulse &7 y seleccione la ubicacién de almacenamiento.
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3 Introduzca la informacién de contacto.

Selecciona una ubicacion de —
almacenamiento

|
4

—  Afade unaimagen

+ | I~ Introduzca la informacion de
contacto

+

+ —— Abre mas campos de informacion

Escanea la informacién de contacto ———M—
de una tarjeta de visita

‘ El tipo de informacion que puede guardar podria variar en funcién de la ubicacion de
- almacenamiento seleccionada.

/l Pulse GUARDAR.

Anadir un niumero de teléfono a Contactos desde el teclado
1 Pulse Teléfono en la pantalla Aplicaciones.

2 Introduzca el nimero y pulse ANADIR A CONTACTOS.

Si el teclado no aparece en la pantalla, pulse @ para abrirlo.

3 Pulse Crear contacto para crear un contacto nuevo o pulse Actualizar existente para anadir
nueva informacién a un contacto existente.
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Anadir un numero de teléfono a Contactos desde la lista de llamadas
1 En la pantalla Aplicaciones, pulse Teléfono — RECIENTES.
2 Pulse la imagen de un interlocutor o pulse un niumero de teléfono — Info.

3 Pulse CREAR CONTACTO para crear un contacto nuevo o pulse ACTUALIZAR EXISTENTE para
afnadir algun dato nuevo a un contacto existente.

Importar contactos

Anada contactos importandolos de otros almacenamientos en su dispositivo.

=

Pulse Contactos en la pantalla Aplicaciones.
Pulse E — Administrar contactos — Importar/exportar contactos — IMPORTAR.
Seleccione una ubicacion de almacenamiento desde la que desee importar los contactos.

Marque los contactos o los archivos VCF que desee importar y pulse HECHO.

o B W DN

Seleccione una ubicacién de almacenamiento en la que desee guardar los contactos y pulse
IMPORTAR.

Sincronizar contactos con sus cuentas web

Sincronice los contactos de su dispositivo con contactos en linea guardados en sus cuentas web,
como su Samsung account.

En la pantalla Aplicaciones, pulse Ajustes — Nube y cuentas — Cuentas, seleccione primero
el nombre de una cuenta, después la cuenta con la que desee realizar la sincronizaciéony, a
continuacién, pulse Contactos (Samsung account) o Sincronizar Contactos.

59



Aplicaciones

Buscar contactos

En la pantalla Aplicaciones, pulse Contactos.

Use una de las siguientes formas de busqueda:

Deslice la pantalla hacia arriba o hacia abajo por la lista de contactos.

Deslice un dedo por el indice que hay a la derecha de la lista de contactos para moverse
rapidamente por la lista de contactos.

Pulse el campo de busqueda en la parte superior de la lista de contactos e introduzca los
criterios de busqueda.

Pulse la imagen o el nombre del contacto — Info. A continuacion, realice una de las siguientes
acciones:

- 7 :afada el contacto a favoritos.
., /[1:haga una llamada de voz o una videollamada.
: redacte un mensaje.

[ : redacte un correo electrénico.

Compartir contactos

Puede compartir los contactos con otras personas utilizando las diversas opciones para compartir.

1 Pulse Contactos en la pantalla Aplicaciones.

2 Pulse E — Compartir.

3 Marque los contactos que desee y pulse COMPARTIR.
4 Seleccione un método para compartir.

Guardar y compartir un perfil

Comparta su informacion de perfil, como la fotografia y el mensaje de estado, con otros usuarios que
utilicen la funcién Compartir perfil.

‘ + Es posible que esta funcion no esté disponible dependiendo de su regién o su proveedor
- de servicios.

Esta funcion esta disponible Unicamente para los contactos que tengan la funcion de
Compartir perfil activada en su dispositivo.

60



Aplicaciones

1 Pulse Contactos en la pantalla Aplicaciones.
2 Seleccione su perfil.
3 Pulse EDITAR, edite su perfil y pulse GUARDAR.

[ ]
4 Pulse § — Compartir perfil y, a continuacion, deslice el interruptor para activarlo.

Para poder utilizar esta funcién, debera verificar su nimero de teléfono. Puede consultar la
informacion de perfil actualizada de sus contactos en Contactos.

Para configurar elementos adicionales para compartir, pulse Contenido compartido y seleccione los
elementos.

Para configurar un grupo de contactos con el que compartir su perfil, pulse Compartir con y
seleccione una opcién.

Fusionar contactos duplicados

Siimporta contactos de otros almacenamientos, o sincroniza o mueve contactos a otras cuentas,
su lista de contactos podria incluir duplicados. Fusione los contactos duplicados en uno solo para
optimizar su lista de contactos.

1 Pulse Contactos en la pantalla Aplicaciones.
2 Pulse E — Administrar contactos — Combinar contactos.

3 Marque los contactos y pulse COMBINAR.

Eliminar contactos
1 Pulse Contactos en la pantalla Aplicaciones.
2 Pulse E — Eliminar.

3 Marque los contactos y pulse ELIMINAR.

Para eliminar contactos uno por uno, abra la lista de contactos y pulse la imagen de un contacto o el
. .7 bl . .
nombre de un contacto — Info. A continuacién, pulse ¢ — Eliminar.
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Mensajes

Introduccion

Envie y vea mensajes por conversacion.

Enviar mensajes

‘ Es posible que incurra en gastos adicionales al enviar mensajes mientras se encuentra en el
- extranjero.

Pulse Mensajes en la pantalla Aplicaciones.
Pulse

Anada los destinatarios y pulse CREAR.

B~ wWw NN

Permite introducir un mensaje.

» Modelos con single SIM:

< - ——— =—— Accede a las opciones adicionales
Edita los destinatarios —

2
|—— Anade destinatarios desde la l